
高校体育课外锻炼现阶段出现的问题及部分解决方法

1.社团打卡人员设备与蓝牙设备无法配对连接。

设备签到不上是苹果手机问题，苹果机型+IOS版本会有蓝牙 BUG的，尝试手动

开启蓝牙，不要快捷键开启。如果还不行，建议升级 IOS。这是从 IOS11开始就存

在的 BUG，虽然苹果修复了，但还是存在一小部分。

社团签到器，一个社团如果都无法搜索到设备就是设备没电了或者坏了。如果几

个人搜不到就反复尝试，如果还不行就是手机蓝牙设备与蓝牙签到设备有冲突，

一般通过重启手机，手动开关蓝牙功能解决。只有极少概率是蓝牙模块坏了或者

手机系统 BUG。

2.申请高校体育 app课外锻炼免修的同学

在学期末记入成绩时记为“免”。

3.社团成员参加校内外比赛，对参加比赛的同学进行高校体育课外锻炼抵扣方案

每进行一场比赛抵扣高校体育课外锻炼一次。

4.个别使用高校体育进行课外锻炼的同学在进行锻炼时由于某些问题配速无法

达到标准，以至于无法计入锻炼次数。

1.跑太慢了。2.权限没设置，详见产品使用说明

5.个别社团一天训练次数超过一次，但打卡限制一天只能一次。

按照本学期的锻炼方案，所有社团参加训练每天只能打卡一次，不做特殊处理。

6．跑步跑到一半发现除了时间，其他都不动了。

引起该情况的主要是权限设置问题，例如后台自运行没开启，电源保护没关闭。

详见产品使用说明中的权限设置

7.跑步过程中出现闪退中断等异常现象，是不是白跑了?

遇到此类问题，打开 APP再按“开始跑步”有续跑功能，时限 15分钟内。

8.跑完显示已成功，可是看不到成绩增加，也看不到跑步记录。

跑步结束上传成绩时由于当前网络信号问题导致成绩上传失败，临时保存在本地

数据中。再按“开始跑步”有上传最近一次成绩的功能，时限 4小时，超过时间成绩

将无效，请注意！

9.点位感应范围有偏差，有时点位签到不上。



地图缩小后，导致学生看不仔细，以为跑到了，其实放大地图后其实还有几十米

的距离。GPS受到天气大气层等多方面影响，会有 50M-100M的偏差。蓝牙设备

有时可能会遭受信号干扰，导致暂时性失灵，如果因为点位问题造成的成绩无效，

可找客服申诉恢复成绩。跑步时手机连着其他蓝牙设备（蓝牙耳机等）也会导致

签到不上。

10.跑步时会从一个点跳到另一个点，运动轨迹诡异。

当前 GPS信号弱，需要注意 GPS的权限设置，具体参照上述机型的权限设置。

11.如何能提高定位精准？

开启 WI-FI连接，但不要连任何 WI-FI设备，只要开着就能增强定位。
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